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Matrixonline.hu Kft. szolgaltatas arlista
Ervényes 2021. jalius 15-t6l visszavonasig *

Szolgéltatas csoport / megnevezés: Megjegyzés: IdGszak: Ar/netté:  Ar / brutté:

Domain regisztracio / fenntartas szolgaltatasok:

.hu domain regisztracioé + DNS 1-2 fenntartds 8+3 nap 2 év 3.937 Ft 5.000 Ft
.hu domain hosszabbitas - 1év 2.677 Ft 3.400 Ft
.com, .net, .org, .eu domain regisztracié + DNS 1-2 / hosszabbitas 24 6ra 1év 3.937 Ft 5.000 Ft
Dinamikus tarhely (webhoszting) szolgaltatasok: *
Basic tarhely szolgaltatas 500 MB 1év 4.252 Ft 5.400 Ft
Advanced tarhely szolgaltatas 750 MB 1év 6.772 Ft 8.600 Ft
Pro tarhely szolgéltatds 1024 MB 1év 8.504 Ft 10.800 Ft
Pro Plus tarhely szolgaltatas 2048 MB 1év 14.173 Ft 18.000 Ft
Premium térhely szolgaltatas 3072 MB 1év 25.197 Ft 32.000 Ft
Premium Plus tarhely szolgaltatds 5120 MB 1év 39.370 Ft 50.000 Ft
Webtarhely csomagok cégiink altal fejlesztett webaruhazak részére: *
WS-2-2 2db 500MB méret(i e-mail postafiok 2048 MB 1év 26.378 Ft 33.500 Ft
WS-2-4 4db 250MB méretl e-mail postafiok 2048 MB 1év 26.378 Ft 33.500 Ft
WS-4-4 4db 500MB méretl e-mail postafidk 4096 MB 1év 52.756 Ft 67.000 Ft
WS-4-8 8db 250MB méret(i e-mail postafidk 4096 MB 1év 52.756 Ft 67.000 Ft
WS-5-10 10db 250MB méret( e-mail postafiok 5120 MB 1év 65.945 Ft 83.750 Ft
Honlap, webdaruhaz és egyedi szoftver fejlesztés, tovabbfejlesztés és karbantartas szolgaltatasok: **
Altaldnos tartalomfeltdltés és menedzsment eseti megbizdas 1 dra 7.717 Ft 9.800 Ft
Altalanos frontend szoftverfejlesztés (HTML, CSS, JS, stb.) eseti megbizds 1 dra 10.866 Ft 13.800 Ft
Altalanos backend szoftverfejlesztés (PHP, Python, SQL, stb.) eseti megbizds 1 dra 14.016 Ft 17.800 Ft

(*) Tarhely szolgaltatas megjegyzések:

A megvasarolt tarhely mérete megoszlik a webtarhely, az email fiékok és az adatbazis kozott. Ezen hdrom adat egylittes 6sszege
nem |épheti tul a bérelt tarhely méretét. A tarhely nem hasznalhatd ki 100%-ig, mivel a szolgaltatasok naplofajlokat generalnak,
és ezen naplofdjlok altal foglalt terilet szintén beszamitasra kerul a foglalt tarhely méretébe. A ,WS” jelzésli csomagok
kifejezetten a cégiink altal készitett webdruhazak részére optimalizalt szolgaltatdsokat (egyedileg telepitett CMS rendszerek,
vélaszthaté PHP verzid és PHP.INI, webalkalmazas-t(izfal (WAF), szlikség esetén kiegészité6 Docker konténer, stb.) és kiemelt
felligyeletet, magas SLA-t tartalmaznak. Ezen csomagokban az e-mail fidkok maximum a tarhely 50%-at foglalhatjak el.

(**) Eseti megbizasu szoftverfejlesztés és tartalom-karbantartas szolgaltatas megjegyzések:

Azon Ugyfeleink részére, akikkel nincs érvényes karbantartasi szerz6désiink, az altalunk készitett weboldalak, webdruhazak és
szoftverek frissitését és fejlesztését a fenti listadarakon vallaljuk. Az elvégzett miveletekrél e-mail-ben részletes tajékoztatdst
kaldiink. A szamldzas negyeddrds egységekben torténik, minden megkezdett 15 perc fizetendd. A feltiintetett arak iranyarak, az
adott feladat figgvényében maddosulhatnak. Amennyiben az adott eseti megbizast a listaarnal magasabb dradijért tudjuk
elvallalni, ezt minden esetben a fejlesztés megkezdése esetén egyeztetjik a klienssel. Amennyiben az adott megbizas eldre
lathatéan 10 munkadranadl tobb id6t vesz igénybe, Ugy az adott feladatra egyedi drajanlatot kildink. A hétkdznapi stirg&sségi,
illetve a szabadnapi munkavégzés 50%-os, a munkasziineti napi munkavégzés 100%-os felar megfizetése mellett biztositott.

Kérjik tGgyfeleinket, hogy az egyedi mddositasi- és fejlesztési kéréseiket elektronikus formaban juttassak el céglinkhoz.
Az elektronikusan leadott megrendeléseket kérjik a kovetkezé e-mail cimre kildeni: office@matrixonline.hu
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Webtarhely kiegészit6 szolgaltatasok:

Egyes webtarhely szolgaltatdsokhoz plusz extrdk rendelhet6ek az alabbi tablazatban foglaltak szerint:

Szolgaltatas csoport megnevezés: Erintett szolgaltatas: Id6szak: Ar / netté:  Ar / brutté:

Tarhely méret bévités (webtarhely, szerver napld, adatbazis, email), tovabba biztonsagi mentés:

1GB webtarhely bvités »MX—Premium”, dsszes , WS-" csomag 1év 6.299 Ft 8.000 Ft
1GB IMAP postafiok (/db) Osszes tarhely csomaghoz igényelhet6 1év 2.362 Ft 3.000 Ft
Napi mentés (FTP tiikor, verzionalds) Osszes tarhely csomaghoz igényelhetd 1év [egyedi ajanlat]
PHP Redis in-memory gyorsitétar »MX—Premium”, 6sszes ,, WS-” csomag 1év [alapdij +25%]

Nextcloud ,felhGtarhely” — Saas (Software as a service) szolgaltatas:
(Felhé&tarhely fajlszinkronizaciéval; Windows, Mac, iOS, Android kliensekkel)

Csomag: Tarhely: Felhasznalé: Informacidk: Havidij:
Micro 100 GB Maximum 5 felhasznald Osztott tarhelyes telepités, éves dijfizetés kotelezé 2.000 Ft
Mini 250 GB Maximum 10 felhaszndlé  Sajat Nextcloud példany, sajat domain, SSL 4.000 Ft
Normal 500 GB Maximum 20 felhaszndlé  Sajat Nextcloud példany, sajat domain, SSL, Collabora 6.000 Ft
Maxi 1TB Maximum 50 felhaszndlé  Sajat Nextcloud példany, sajat domain, SSL, Collabora 8.000 Ft

Virtualis szerver (VPS) bérlet VMWare ESXi alapon:
A szolgaltatas részletes tartalma és tovabbi informaciok: http://www.matrixvps.hu/

Csomag: CPU: RAM: HDD: IPva: LAN: Backup: Adatforgalom: Ar/netté: Ar/ brutté:
VMW-1-25 1vCPU 1GB 25 GB 1db 100 Mbit/s 50 GB 1TB / hénap 3.071 Ft 3.900 Ft
VMW-2-50 2vCPU 2GB 50 GB 1db 200 Mbit/s 50 GB 2TB /hénap 4.646 Ft 5.900 Ft
VMW-4-75 4vCPU 4GB 75 GB 1db 400 Mbit/s 100 GB 47TB / hénap 6.220 Ft 7.900 Ft
VMW-8-100 4vCPU 8GB 100GB 1db 400 Mbit/s 100 GB 47TB / hénap 7.795 Ft 9.900 Ft

VMW-12-150 6vCPU 12GB 150GB 1db 600 Mbit/s 200GB  6TB/hdnap 10.945 Ft 13.900 Ft
VMW-16-200 8vCPU 16GB 200GB 1db 800 Mbit/s 200GB  8TB/hdnap 13.307 Ft 16.900 Ft

A tablazatban szerepl6 drak egy hénap id6tartamra vonatkoznak. Eves el6re dijfizetés esetén 10 hénap ara fizetends.

A virtualis szerverekhez kilonféle vezérlG-szoftver (ISPConfig, Plesk, stb.) licenc és havidijas rendszergazdai / rendszerfelligyeleti
szolgdltatas is kérhetd. Az igénybe vehetd szolgaltatasokrol és arakrél részletes informacidé honlapunkon talalhaté.
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Rendszergazdai szolgaltatasok:
(A tablazatokban szerepl§ arak nettd arak.)

Rendszergazdai szolgaltatasaink alapvetéen haromféle konstrukcidéban vehet&ek igénybe:

e IdGalapu szolgaltatasok — havidij és SLA nélkdli eseti megbizasok (nem kritikus rendszerekhez ajanlott)
e Havidijas rendszergazdai szolgaltatasok — rogzitett és feldras SLA-val, el6re tervezhetd koltségekkel
e Ejjel-nappali ligyelet, 7x24x365 non stop szolgaltatasok (Uzletileg kritikus rendszerekhez ajanlott)

Javasoljuk havidijas rendszergazdai szolgaltatasi szerz6dés megkotését, mert ennek keretében a rogzitett SLA-nak megfelelGen
rovidebb reakcididével és alacsonyabb oradijon torténik a hibabejelentések feldolgozdsa, szemben a tisztan idGalapu eseti
megbizasokkal. Természetesen a lenti csomagajanlatokon kivil lehet&ség van egyedi dijcsomagok dsszeallitasara is.

Rendszergazdai szolgaltatasok — IDOALAPU SZOLGALTATASOK
IdGalapu szolgaltatasok — Altaldnos rendszergazdai és informatikai feladatok

Szolgaltatasi id6: munkanapokon 8:00-17:00 kdzott. Kompetencia: desktop és laptop eszkozok gyartd (szoftver- és a hardver
gyartd) altal elSirt modon torténd szakszer( telepitése, bedllitasa vagy hibaelharitasa.

IdGalapu szolgaltatasok — Tavoli eléréses feladatok
Online segitségnyujtas rendszergazdainktdl. Szolgaltatas modja: tavoli asztal, TeamViewer, VNC, (telefon *).

Szolgaltatas: Szerz6déses: Nem szerz6déses:

Tavsegitség junior szakembert6l SLA nélkiil, par napos tavlatban el6re tervezett,

cégiink rendszergazdai altal adott szabad id6pontban junior IT-s tamogato altal
Tavsegitség normal szakembert6l SLA nélkiil

Munkakezdés: 8 munkaéran belil

Munkakezdés: 4 munkaéréan belil

Munkakezdés: 60 percen belll *: a telefonon kért azonnali beavatkozas ide tartozik

1.000 Ft / 15 perc

1.500 Ft / 15 perc
2.100 Ft / 15 perc
2.600 Ft / 15 perc
3.100 Ft / 15 perc

1.250 Ft / 15 perc

2.000 Ft / 15 perc
2.800 Ft / 15 perc
3.500 Ft / 15 perc
4.200 Ft / 15 perc

Id6alapu szolgaltatasok — Telephelyeinken végzett és kiszallasos feladatok

IT technikus és IT specialista eseti megbizas jellegli oradijak

Szolgaltatas:

Szerz6déses:

Nem szerz6déses:

Telephelyeinken szervizmunka VAGY fix, rendszeres id6pontban végzett munka
Rendszeres, fix id6sdvos munkak: pl. minden héten szerdan (vagy minden X. héten)
Kompetencia: IT technikus

Telephelyeinken szervizmunka VAGY fix, rendszeres id6pontban végzett munka
Rendszeres, fix idGsavos munkak: pl. minden héten szerdan (vagy minden X. héten)
Kompetencia: IT specialista

Kovetkez6 munkanapi kiszallas (Legkésébb a kdvetkez6 munkanap végéig vallaljuk
a kiszallast az Ondk irodéjaba, telephelyére.)

Kiszallas 6 6ran beliil (Legkésébb munkaidSbe es6 6 6ran belil vallaljuk a kiszallast
az Onok irodéjaba, telephelyére.)

Kiszallas alapdij

Kiszallas km dij (10km felett)

5.000 Ft / 6ra

10.000 Ft / 6ra

8.000 Ft / 6ra

12.000 Ft / 6ra

2.000 Ft / alkalom
150 Ft / km

6.000 Ft / 6ra

12.000 Ft / 6ra

10.000 Ft / 6ra

15.000 Ft / 6ra

3.000 Ft / alkalom
200 Ft / km
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Idéalapu szolgaltatasok — Szerver / kiszolgalé Gizemeltetési feladatok
Linux, Windows szerverek, felh§ alapu szolgaltatasok napi lizemeltetési feladatai

Szolgaltatas: Szerz6déses: Nem szerz6déses:

Tavoli eléréses munkak (SSH, RDP, stb.)

2.600 Ft /15 perc  3.500 Ft / 15 perc
Vallalasi id6pont: id6pont egyeztetés szerint /15p /15p

Kiszallas, helyszini munkalatok

vt Cin , . 12.000 Ft / 6ra 15.000 Ft / 6ra
Vallalasi id6pont: id6pont egyeztetés szerint.

Slirgbsségi dijak: Ugyfellink igénye szerint legslirg6sebben 10 percen belil tudjuk megkezdeni a hibaelharitast. Tovabbi
fokozatok: 30 perc, 1 éra, 2 6ra, 3 dra, 4 6ra. A dijazas a teljes helyzet alapjan keriil kiszamitasra, két tételbdl all: rendelkezésre
allasi dij és munkadij. FIGYELEM: a slirg6sségi igények az éles folydé munkaink megszakitdsdval jarnak, vallaldsaink
atszervezésével, igy nagyon koltségesek, jellemz6en 24-30eFt/éra dijazasuak.

Kiszallas alapdij 2.000 Ft / alkalom 3.000 Ft / alkalom
Kiszallas km dij (10km felett) 150 Ft / km 200 Ft / km

IdGalapu szolgaltatasok — Informatikai infrastruktira szakért6k dijazasa
Vallalasi id6pont: id6pont egyeztetés szerint

Vannak olyan helyzetek, amikor sziikségszer( teriilet-specifikus specialistakat (szakértSket) bevonni. Ezek a napi lizemeltetéstdl
eltér6 feladatok, példaul, de nem kizardlag: hibakeresés komplex helyzetekben (adatbazisteljesitmény-, webes alkalmazasok
teljesitményének vizsgdlata), atadas-atvételi folyamatok, Uj konfiguraciok és Uj megoldasok tesztelése, sérilt adatok
visszadllitasa (példaul: szétesett RAID, sérilt fajlrendszer), gyartéi dokumentacidban nem meghatdrozott helyzetek kezelése.

Szolgaltatas: Szerz6déses: Nem szerz6déses:

Altaldnos IT infrastruktura szenior szakérts

Jellemz6 feladatok: a desktopok, laptopok 0sszetettebb problémai, az infrastruktura

tobb elemét érintS feladatok: a laptopok és asztali szamitégépek mellett felh 2.600 Ft /15 perc  3.500 Ft / 15 perc
infrastruktira elemek, a helyi szerver, VPN, router, switch, wifi AP, és gyartoi

dokumentaciéban nem meghatarozott helyzetek kezelése.

Szerver, adatmentés, halozat
Tobbek kdzott, de nem kizardlag a kovetkezd témak tartoznak ide: VMware, Hyper-
V, Cisco eszkozok, adatmentési rendszerek kialakitdsa, biztonsagos wifi hélézat, 4.000Ft/15perc 5.000 Ft /15 perc

komplex VPN rendszerek tervezése, HA (High Availability, nagy rendelkezésre allasu)
rendszerek, MySQL / MariaDB, PostrgeSQL, KVM, Xen, Proxmox, Apache, Nginx.

Rendszergazdai szolgaltatasok — HAVIDIJAS RENDSZERGAZDAI SZOLGALTATASOK

Havidijas szolgaltatasok — Tavsegitség felhasznaloi szamitogépekkel és mobil eszkdzékkel kapcsolatosan
Kényelmes, biztonsagos, gyors, koltséghatékony informatikai tdmogatas felhasznaldi késziilékek szamara

Havi atalanydij megfizetése mellett vallaljuk a csomagban rogzitett szamu eszkozre (asztali szamitdgép, laptop, tablagép,
mobiltelefon) vonatkozd hibaelharitast tavsegitség alkalmazdsokon keresztil (TeamViewer, VNC, RDP stb.). A csomagok
korlatlan mennyiség( hibaelharitasi munkaid6t tartalmaznak, tovabba a , benne foglalt munkadra” oszlopban jelzett idGkeret
erejéig projekteket, valtoztatdsi kéréseket is. A csomag idGkeretén tulmutatd megbizasok minden esetben az idGalapu
szolgaltatasok ,szerz6déses” arainak megfelelGen keriilnek elszamolasra. Ezen csomagok helyszini kiszallast nem tartalmaznak.

SLA: a tablazatban megjelolt SLA értékek munkatarsaink maximalis reakcié-idejét jelentik a bejelentéstsl a hibaelharitas
megkezdéséig vonatkozdan. Az SLA értékek normal munkaid6ben (munkanapokon 8:00-17:00 kdz6tt) érvényesek!
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Csomag: , Mun'ka- Benne folglalt (l:Ioud Havi alaf)dl'j Havi aIa’pdl'j Havi aIa’pdl'j Havi ala’pdl’j
allomasok: munkadra: tarhely: SLA: 16 ora: SLA: 8 dra: SLA: 4 ora: SLA: 1 ora:
Micro 1-3db 2 6ra / hénap - 12.000 Ft 16.800Ft 20.800 Ft 60.000 Ft
Mini 4-6 db 4 6ra / hénap - 24.000 Ft 33.600 Ft 41.600 Ft 120.000 Ft
Normal 7-12 db 8 6ra / hénap 100 GB  48.000 Ft 67.200 Ft 83.200 Ft 240.000 Ft
Maxi 13-24 db 16 6ra / hénap 200GB  96.000 Ft 134.400 Ft 166.400 Ft 480.000 Ft

Cloud tarhely: Ugyfeleink részére SaaS szolgaltatas keretében biztositunk fajl- és kollaboracids szolgaltatdas hozzaférést
szervereinken. A szolgaltatas igénybevétele nem kételezd, de adatainak biztonsaga érdekében erdsen javasolt.

Havidijas szolgaltatasok — Kiszallasos (helyszini) IT technikusi szolgaltatasok
Vallalasi id6pont: normal munkaidében, tovabba szerz6dés szerint

Szolgaltatas: Havi alapdij:

"ElSre tervezett kéthavonta kiszallas" csomag *

Tervezett, rendszeres id6pontokban érkezik az Onok irodajdba egy kollégénk, aki kezeli a felmeriilt

15.000 Ft
hibdkat. A kiszallasi gyakorisdg: kéthavonta, fix, el6re tervezett, szerz6désben vallalt és rogzitett
idépontban. A szolgaltatas tartalma: kiszallas és fél munkanap (négy dra) helyszini munka.
"El6re tervezett havi kiszallas" csomag *
Tervezett, rendszeres idépontokban érkezik az Ondk iroddjaba egy kollégénk, aki kezeli a felmeriilt 24,000 Ft
hibakat. A kiszallasi gyakorisag: havonta, fix, elére tervezett, szerz6désben vallalt és rogzitett idépontban. '
A szolgéltatds tartalma: kiszallas és fél munkanap (négy dra) helyszini munka.
"El6re tervezett kiszallas igény szerinti gyakorisaggal" csomag
Tervezett, rendszeres idépontokban érkezik az Ondk irodédjaba egy kollégank, aki kezeli a felmeriilt 30.000 Ft
hibakat. A kiszallasi gyakorisag az Onok igénye szerinti, a kiszallas az igény bejelentését kdvetd 48 6ran '
belil megtorténik. A szolgéltatas tartalma: kiszallas és fél munkanap (négy éra) helyszini munka.
Kiszallas alapdij 2.000 Ft / alkalom
Kiszallas km dij (10km felett) 150 Ft / km

*: a tervezett kiszallasi id6pontok tekintetében a szerz6désben rogzitett id6pontoktdl egyedi biralat tekintetében rugalmasak
tudunk lenni, de ennek feltétele, hogy az id6pont valtoztatasi igényt legaldbb 5 munkanappal elére bejelenteni sziveskedjenek.

Rendszergazdai szolgaltatasok — Havidijas szolgaltatasok — szerver-ilizemeltetési szolgaltatasok
A ,Szerz6déses” oszlop arai egyéb rendszergazdai szolgaltatasainkat havi dijasan el6fizet6 ligyfeleinkre vonatkozik

L, Havi alapdij Havi alapdij
Szolgaltatas: L L
(szerz6déses): (nem szerz6déses):

Automatizalt monitorozas 0-24 6raban (automatikus technikai szolgaltatas) *

A fellUgyeleti rendszer észleli a hibakat, és SMS-ben vagy email-ben értesiti

szakembereinket, ha a technikai lehet6ségek adottak, akkor preventiven: még 3.000 Ft /szerver ~ 4.000 Ft / szerver
miel6tt a hiba fennakadast okozna. A tovabbi (pl. hibaelharitdsi, konzultaciés)

idéraforditasokat ez a szolgdltatdas nem tartalmazza.

Rendszeres eszk6z atvizsgalas *

Rendszeresen (ha kiildn nincs meghatérozva: havi 1 alkalommal) egy fix ellenérzési  4.000 Ft / szerver  5.000 Ft / szerver
lista alapjan ellen6rzést végziink a szolgaltatas ala vont szervereken. Ha problémat
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taldlunk, azt jelezziik az ligyfélnek. A tovabbi (pl. hibaelhdritasi, konzultacids)
idéraforditasokat ez a szolgdltatds nem tartalmazza.

Teljes korti szerver feliigyelet és hibaelharitas — SLA: 180 perc

1 ha - il kezdiiik hibianak elharitasat. A
80 ?erceln (hdrom 6ran) belu m.eg EZ('IIJU ?lszerverl |baJarTa e arltasat' 12.000 Ft / szerver  15.000 Ft / szerver
szolgdltatas tartalmazza munkalataink teljes dijat, beleértve akar a szerver teljes

Ujra installalasat és a mentett adatok visszaallitasat.

Teljes korti szerver feliigyelet és hibaelharitas — SLA: 60 perc

60 perc idGtartamon (egy 6ran) belll megkezdjuk a szerver hibajanak elharitasat. 20.000 Ft /szerver  25.000 Ft / szerver

A szolgaltatas tartalmazza munkalataink teljes dijat, beleértve akar a szerver teljes
Ujra installalasat és a mentett adatok visszaallitasat.

Havidijas szolgéltatasok — Ejjel-nappali ligyelet, 7x24x365 non stop szolgaltatasok

Sajat szamitégépes infrastrukturank felligyelete és lzemeltetése miatt munkatarsaink 7x24-ben elérhet6ek hibamegel&zés
(monitoring) és hibaelharitas tigyében. Szerz3déses tigyfeleink az ASZF-ben megadott kommunikacids csatornakon keresztil 0-
24 uzenhetnek munkatarsainknak. Garantdltan segiteni azonban csak azon Ugyfeleknek tudunk, akik ligyeleti szolgaltatasra
vonatkozé szerzédéskotéssel jelzik, hogy sziikségiik van ezen idGszakban is szolgaltatasra, és igy mi erre kapacitasokkal tudunk
készilni, rendelkezésre allasi dijat tudunk fizetni azon szakembereinknek, akik a szolgaltatas biztositasahoz sziikségesek.

Ugyeleti szolgaltatasra arajanlatot minden esetben személyre szabottan készitiink. A dijak két részbdl allnak:

1. Rendelkezésre-allasi dij: ez a dij jellemz&en eszk6zénként nettd 8.000 Ft / hdnap. (Az eszk6z lehet szerver — gazda és
virtudlis gép egyarant —, router, tzfal, és normal asztali vagy laptop szamitdgép is.) Mennyiségi kedvezmény és/vagy
csoportos szolgaltatds arengedmény egyedi megallapodas alapjan elérheté.

2. A munkavégzés dijazasa:

2.1.Id6aranyos dijazas: normal dijaink duplaja, azaz az ligyeleti id6ben végzett munkak id&alapon fizetendéek. A
munka elszamolasi egysége 1 éra, szemben a nappali 0.25 draval.

2.2. Atalanydij: egyedi megallapodas alapjan, elézetes szamitdgépes infrastruktura- és igényfelmérés utan.

EGYEB INFORMACIOK

Kapcsolattartas médja: mindenkor érvényben lévé A.SZ.F. szerint.

Mindenkor hatalyos altalanos szerzddési feltételek: https://www.matrixonline.hu/r/aszf/

Egyéb rendelkezések: A jelen dokumentumban taldlhatdé arak tajékoztatd jellegliek, az arvaltoztatas jogat fenntartjuk. A
mindenkor érvényben |év6 adrainkrdl és a szolgdltatasok részletes tartalmardl érdekl6djon lgyfélszolgdlatunkon. Az esetleges
elirdsokért felelGsséget nem vallalunk. Araink forintban, a netté-brutté szamitasok 27% AFA-val értendéek.

Hatdalyba lépés: * Jelen drlista publikussa valasanak és hatdlyba |épésének datuma 2021. julius 15. Jelen arlistaban foglalt arak uj
Ugyfeleinkre érvényesek, meglévé tgyfeleink a megel6z6en kiadott (2019.02.15. keltezésu) arlista szerint kertlnek kiszolgdlasra
2021.12.31.-ig, majd 2022.01.01.-t6l (amennyiben a publikdlaskor érvényben lévE szerz6dés felbontdsra nem keril,) a
szolgdltatds az Uj drakon keril szamlazasra. (Meglévé ligyfélnek az szamit, akinek jelen dokumentum hatalyba lépésének
datumahoz képest 365 naptari napra visszamendéleg az adott szolgdltatasi teriileten legalabb egy szamla kidllitasra kerdlt.)

Zalaegerszeg, 2021. julius 15.
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